
2. 当行の地方創生のための支援サービス  
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サービスレベルの 

フェーズチェンジ 
専門分野での 

フェーズチェンジ 

全従業員の満足度向上 

コンサルティング 

営業の 

フェーズチェンジ 

第７次 中期経営計画 
（2020年4月～2023年3月） 

 

全従業員が 

成長し 

フェーズチェンジ 

 

地域・お客さまの満足度向上 

計画名称 

 Phase Change 2020 
 

～ここから始まる京都銀行グループの新たなフェーズ～ 

 

地域とともに 
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●コンサルティング力 
 強化戦略 

●デジタル戦略 
●店舗戦略 

●人材戦略 
●人財イノベーション  
   プロジェクト 


