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１．ことよりモール運営事務局より、アカウント申請に関する
案内メールを送付

２．出店企業様は、出店受付フォームおよび出店申請
フォームに入力し、アカウントを申請

３．ことよりモール運営事務局は、申請内容を確認し、
アカウント発行（メールにてアカウント情報を送付）

４．出店企業様は、アカウント発行メールに記載のID.PW
にて、ことよりモールの管理画面にログインし、出店の申込み
（販売免許が必要な場合は免許の写しを添付等）

５．ことよりモール運営事務局が、申込み内容を審査

６．審査完了後、ことよりモール上に「店舗ページ」が公開

8．出店企業様は、ことよりモールの管理画面にて、
出品する商品の登録（画像添付や説明文入力）

9．ことよりモール運営事務局が、商品内容を審査

10．審査完了後、ＥＣモール上に「商品ページ」が公開

7．出店企業様は、ことよりモールの管理画面にて、
配送方法の設定

「出店申込み」から「店舗ページ」公開までの流れ
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商品登録の流れ

①ことよりモールの管理画面にログインしてください

②「商品情報」について、各項目のご入力をお願いいたします

③商品の申請。
商品情報の登録手続きは完了です。審査が完了し、商品ページが公開されるまで今しばらくお待ちください
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①管理画面にログイン

4

管理画面へのログインには、アカウント発行メールで
お知らせしたURL、ログインID、パスワードをご使用ください。



②-1 商品情報の入力

1. 管理画面にログインし「商品管理」をクリックします。

2. 商品管理の中から「商品登録」
をクリックします。
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②-2 商品情報の入力（商品名・商品画像）

承認ステータス(必須)
一時保存:入力の途中で保存 申請:商品を申請

1

商品名(必須)2

配送方法(必須)
あらかじめ登録した配送方法を選択します。

3

商品画像(必須)
以下サイズの商品画像を添付してください。
・600ピクセル×600ピクセル以上（2MBまで）
・正方形
可能な範囲で、複数の画像をご登録ください。

4

1

2

3

4

ことよりモール上での表示イメージは18～21ページをご参照ください。

商品登録が完了しましたら、
必ず「承認ステータス」を「申請」に変更してください。

商品登録前に、配送方法の設定が必要です。
設定方法は「配送設定編」をご参照ください。
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②-3 商品情報の入力（商品説明・販売価格等）

商品説明(必須)
商品の説明文、内容量（重さ、数量等）、原材料、
賞味期限、配送方法（冷凍や冷蔵等）などを入力
してください。

5

販売価格(必須)
販売する価格を「税抜価格」で入力してください。 商品ページに
は、小数点以下を四捨五入した「税込価格」が表示されます。

7

通常価格(任意)

販売価格と定価が異なる場合に入力してください。
8

在庫数(必須)
現在の在庫数を入力します。
購入された分だけ自動的に減り、在庫数0になると、「SOLD
OUT」と表示され購入できないようになります。
※店頭や他のECサイトでの販売と在庫を共有している場合は、
反映忘れにご注意ください。在庫に限りが無い場合は、「無制限」
にチェックを入れてください。

9

商品説明（一覧）
入力は不要です。

6

9

8

7

6

5

入力は不要です

賞味期限または消費期限の表示
義務があるものについては、商品
説明欄にご入力ください。
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②-4 商品情報の入力（販売価格・通常価格） 【景品表示法】

販売価格(必須)
販売する価格を「税抜価格」で入力してください。 商品ページに
は、小数点以下を四捨五入した「税込価格」が表示されます。

7

通常価格(任意)

販売価格と定価が異なる場合に入力してください。
8

通常価格を入力される際は、景品表示法（二重価格表示）に抵触していないかを必ずご確認ください。
※詳細については、消費者庁のホームページや価格表示ガイドラインをご確認ください。

＜以下、消費者庁ホームページより抜粋＞ https://www.caa.go.jp/policies/policy/representation/fair_labeling/representation_regulation/double_price

1二重価格表示についての基本的な考え方
(1)次のような二重価格表示は不当表示に該当するおそれがあります。
・同一ではない商品の価格を比較対照価格に用いて表示を行う場合
・比較対照価格に用いる価格について実際と異なる表示やあいまいな表示を行う場合

(2)過去の販売価格を比較対照価格とする二重価格表示について
・同一の商品について「最近相当期間にわたって販売されていた価格」を比較対照価格とする場合には、不当表示に該当するおそれはありません。
・同一の商品について「最近相当期間にわたって販売されていた価格」とはいえない価格を比較対照価格に用いる場合には、当該価格がいつの
時点でどの程度の期間販売されていた価格であるかなどその内容を正確に表示しない限り、不当表示に該当するおそれがあります。
※「最近相当期間にわたって販売されていた価格」については、価格表示ガイドライン第4の2(1)ア(ウ)を御覧ください。

割引率が1%以上の場合に、ラベルが表示されます

ことよりモール「商品詳細ページ」のイメージ図

販売価格は赤字で表示されます

https://www.caa.go.jp/policies/policy/representation/fair_labeling/representation_regulation/double_price
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②-5 商品情報の入力（販売制限数・発送日目安）

検索ワード(任意)

当サイト内で検索の対象としたいワードをご入力ください。
商品と関連性の低いワードのご入力はお控えください。
カンマ（,）またはスペースを利用し、複数ワードの入力が可能です。

販売制限数(任意)

購入者が一度に購入できる数を制限できます。

発送日目安(必須)
購入時から発送までの目安を選択してください。

ことよりモール内では商品ページに「お届け目安」と表示

されます。

体験商品等で発送物がない場合は、「発送物なし」を

ご選択ください。

購入後、ご登録の発送日目安を過ぎても対応状況が

発送済みへ変更されていない場合は、運営よりご連絡

させていただく場合がございます。

商品コード (任意)

商品コードを入力してください。同じ番号の重複登録はできません。

10

11

12

13

11

10

12

13
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税率(未入力の場合10％)14

フリーエリア(任意)15

14

15

②-6 商品情報の入力（税率）

軽減税率の対象品目となる「食品」などの場合は、
消費税は8％となりますので「8」とご入力ください。
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商品詳細の「画像」「タイトル」「本文」は、
１商品につき、最大５つまで入力できます。

②-7 商品情報の入力（商品詳細）

商品詳細 画像 (任意)

商品詳細 タイトル・本文 (任意)

16

17
17

16
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②-8 商品情報の入力（返品・交換、購入開始・終了日）

商品内容(任意)

備考(任意)

申込(購入)期限 開始日・終了日(任意)

購入開始日、終了日を登録できますが、自動で「公開」「非公開」
とはなりません。開始日、終了日に、貴社にて「公開」「非公開」の
操作をお願い致します。

返品・交換
出店企業情報の特定商取引に基づく表記「返品」欄の記載内容
と整合性が取れているかご確認をお願いいたします。

未入力の場合は出店企業情報管理の特定商取引法に基づく表
記「返品」欄に入力された内容が、商品ページに表示されます。

18

19

20

21

18

19

20

21
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②-9 商品情報の入力（関連商品）

22
関連商品(任意)

ことよりモール上に出品している貴社商品のなかで、
当該商品と関連性の高い商品をご登録下さい。
(例)色違い・サイズ違い・内容量違い 等

22

「商品を選択」をクリックした後、商品検索画面にて、商品
IDを入力してください。

実行ボタンを押すと、候補となる商品名が表示されます。
＋ボタンを押すと、関連商品として登録されます。



②-10 商品情報の入力（カテゴリ）

ことよりモールトップ画面での表示

最も関連するカテゴリを選択してください。
商品と関連性の低いカテゴリの選択は
ご遠慮ください。

各商品のカテゴリ登録は、ことよりモール運営事務局に

て最終的な選定をさせていただきます。

ご希望に添えない場合がございますことを予めご了承く

ださい。
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②-11 商品情報の入力（カテゴリ一覧）
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③ 商品の申請

1.画面最上部にある
承認ステータスにて「申請」を選択してください。

入力の途中で保存する場合は、一時保存を選択して登録ボタンを押してください。

商品登録の申請は完了となります。
運営会社の確認が完了すると、メールが届きます。今しばらくお待ちください。

３.ことよりモール運営事務局にて申請内容を確認いた

します。確認が完了しましたら、「商品承認のお知らせ」

メールが届きます。その後、画面右下を「公開」に変更し

「登録」ボタンをクリックしてください。

ことよりモールに商品が公開されます。

2.画面右下の「登録」ボタンをクリックすると、
ことよりモール運営事務局に対して申請されます。

ポイント
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表示イメージの確認方法

商品登録画面の「商品を確認」ボタンをクリック
する。または、商品一覧の をクリックすると、
ことよりモールでの表示イメージが確認できます。



表示イメージ① 商品一覧

シュークリーム 手作りワッフル（１２個入り） チーズケーキロールケーキ

商品名

店舗名

2

18



商品名
店舗名

通常価格

商品コード

表示イメージ② 商品詳細ページ

商品画像（推奨サイズ600ピクセル×600ピクセル）

2枚目以降の写真は、右横に縦一列で掲載されます。

シュークリーム

2

8

9

5

11

商品説明5

販売価格
当店一番人気のシュークリームです。
シュークリーム30個入り（賞味期限：冷凍で1ヶ月)
冷凍にてお届けします。 7

5

販売制限数12

19



配送方法

返品・交換

商品内容

表示イメージ③ 送料・店舗概要（表示イメージ②の下部に表示される画面です）

3

19

18

発送日目安13

配送方法
「配送方法設定」にて登録する「配送方法名称」が表
示されます。
送料
「配送方法設定」にて登録する「送料」が表示されます。

店舗名
「店舗名、住所、電話番号、メールアドレス」が表示さ
れます。「出店企業情報管理」の店舗情報にてご確認
ください。
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表示イメージ④ 商品詳細（表示イメージ②の下部に表示される画面です）

商品ページの下部に、詳細内容を表示するタブがあります。
「商品イメージ」のタブでは、商品画像を最大５つまで表示できます。

商品詳細 画像

ロールケーキ

商品詳細 タイトル・本文

関連商品

17

22

16

21

手作りワッフル（１２個入り）
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【商品オプション選択機能】 ことよりモール商品ページでの表示イメージ

【オプション選択機能でできること】

・購入者にとっては、カラーやサイズをプルダウンで選択できます。

・出店企業にとっては、色違いやサイズ違いの商品を一つの商品ページに登録できます。また、各カラーやサイズごとに、金額や在庫数
を設定できます。

購入者が希望のカラーやサイズを選択
できます。

＜ことよりモール 商品ページ＞

サイズによって金額が異なる場合は、プ
ルダウンでサイズを選択後、表示金額が
自動で変わります。



＜ことよりモール 規格管理画面＞

23

【商品オプション選択機能】 ことよりモール管理画面での規格登録方法

①これまでは、ことよりモール全出店企業共通の規格のみで

したが、規格管理画面で出店企業独自の規格を設定するこ

とができるようになりました。

②規格名（例.サイズ・カラー・熨斗）をご入力の上、新規作成をクリックし

てください。

①

③ 規格名をクリックし、分類名・管理名

（例.SML・青赤緑・熨斗あり）をご入力の上、

新規作成をクリックしてください。

②

③

2024年11月
より機能追加

規格管理ボタンを
追加しました



①商品登録画面の商品規格情報

「この商品の規格を確認」をクリックします。

②画面で編集中の内容を登録する場合は、

「保存して移動」をクリックしてください。

＜ことよりモール 商品登録画面＞
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【商品オプション選択機能】 ことよりモール管理画面での登録方法１

規格管理画面で、規格を登録後、商品登録画面で以下のとおり登録を進めてください
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＜ことよりモール 商品登録画面＞

③設定するオプションを決めます。

例示では、5つある選択肢のなかで、「カラー」を選択しています。

④商品規格の設定をクリックします。

③設定するオプションは最大2つ組み合わせることができます。
２つ目を設定する場合は、「規格２」から選んでください。

【商品オプション選択機能】 ことよりモール管理画面での登録方法２



⑤使用する
組み合わせ
にチェックを
付けます。

⑥組み合わせごとに、在庫、販売価格（税抜）、税率、発送日目安、配送方法を入力してください。

⑦入力が完了したら、登録をクリックします。

26

＜ことよりモール 商品登録画面＞以下例示は、色が「緑」と「白」、サイズが「M」と「L」である商品の登録方法です。

【商品オプション選択機能】 ことよりモール管理画面での登録方法３



商品一覧ページで、
設定したオプションを確認することができます。

編集する場合は、商品規格の編集をクリックし、
編集を行ってください。

27

＜ことよりモール 商品一覧画面＞

【商品オプション選択機能】 ことよりモール管理画面での登録方法４
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【ご参考】 熨斗対応について

6月26日(月)より開始する「お中元・夏ギフト特集」の商品ご登録時、オプション選択機能をご活用下さい。

お中元・夏ギフト特集の概要・登録
方法につきましては、6月9日にお送り
している特集概要・資料にてご確認く
ださい。



（ご参考）商品ページの複製方法

①商品一覧ページにて、マークをクリックします。

既存の商品ページの内容で、新規商品IDを取得することができます。

②「複製」をクリックすると、新規の商品IDが作成
されます。商品名や商品写真等を修正のうえ、商
品登録作業を行ってください。
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（ご参考）ＨＴＭＬの利用方法

HTMLとは、表示する文字に色や大きさなどを指定できる言語です。
（ことよりモールでは「 商品説明」や「 関連商品の説明文」等でご利用いただけます。）

【表記例】

①<b>太字</b> → 太字

②<font color=“red”>色</font> → 色

<font color=“blue”>色</font> → 色

（その他の色：green、navy、pink 等）

③<font size=“5”>大きさ</font> → 大きさ

【利用例】
<font color=“red”><b><font size=“4”>当店人気ナンバー１

</font></b></font>
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当店人気ナンバー１
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