
Ｂ
Ｃ
Ｐ（
事
業
継
続
計
画
）と
は

　

企
業
が
自
然
災
害
、
大
火
災
、
テ
ロ

攻
撃
な
ど
の
緊
急
事
態
に
遭
遇
し
た
場

合
に
、
事
業
資
産
の
損
害
を
最
小
限
に

と
ど
め
つ
つ
、
中
核
と
な
る
事
業
の
継

続
あ
る
い
は
早
期
復
旧
を
図
る
こ
と
が

必
要
で
す
。
Ｂ
Ｃ
Ｐ（
事
業
継
続
計
画
）

と
は
、
そ
の
た
め
に
平
常
時
か
ら
行
う

べ
き
活
動
や
緊
急
時
に
お
け
る
事
業
継

続
の
た
め
の
方
法
、
手
段
な
ど
を
取
り

決
め
て
お
く
計
画
の
こ
と
で
す
。

　

突
然
発
生
す
る
災
害
等
の
緊
急
事
態

に
有
効
な
手
を
打
つ
こ
と
が
で
き
な
け

れ
ば
、
最
悪
の
場
合
、
事
業
を
継
続
で

き
な
く
な
る
お
そ
れ
が
あ
り
ま
す
。
ま

た
、
事
業
を
縮
小
し
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
状
況
も
考
え
ら
れ
ま
す
。
こ
う
し
た

事
態
を
回
避
す
る
た
め
に
は
、
平
常
時

か
ら
Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
周
到
に
準
備
し
て
お
き
、

緊
急
時
に
事
業
の
早
期
復
旧
・
継
続
を

図
る
こ
と
が
重
要
と
な
り
ま
す
。

　

実
際
に
災
害
が
起
き
た
場
合
を
考
え

て
み
ま
す
。
企
業
が
大
地
震
な
ど
の
緊

急
事
態
に
遭
遇
す
る
と
操
業
率
が
大
き

く
落
ち
ま
す
（
図
1
）。
何
も
備
え
て

い
な
か
っ
た
企
業
で
は
、
事
業
の
復
旧

が
大
き
く
遅
れ
事
業
縮
小
を
余
儀
な
く

さ
れ
た
り
、
最
悪
の
場
合
、
復
旧
に
長

い
期
間
を
要
し
た
り
す
る
お
そ
れ
が
あ

り
ま
す
。

　

一
方
、
Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
導
入
す
る
こ
と
に

よ
り
、「
緊
急
時
に
お
い
て
は
、
企
業

の
危
機
管
理
能
力
を
高
め
、
事
業
活
動

の
継
続
・
早
期
復
旧
等
に
よ
り
、
取
引

先
へ
の
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
等
の
供
給
責

任
を
果
た
す
こ
と
で
、
顧
客
の
維
持
・

獲
得
、
企
業
信
用
の
向
上
が
期
待
」
さ

れ
ま
す
。

中
小
企
業
庁
Ｈ
Ｐ
の
手
順
に

沿
っ
た
Ｂ
Ｃ
Ｐ
策
定
方
法

　

で
は
、
実
際
に
Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
策
定
す
る

た
め
に
は
ど
う
し
た
ら
い
い
の
で
し
ょ

う
か
。

　

中
小
企
業
庁
の
Ｈ
Ｐ
に
は
、
中
小
企

業
へ
の
Ｂ
Ｃ
Ｐ
普
及
の
推
進
を
目
的
と

し
た
「
中
小
企
業
Ｂ
Ｃ
Ｐ
策
定
運
用
指

針
」
が
公
表
さ
れ
て
い
ま
す
。
次
は
、

Ｂ
Ｃ
Ｐ
策
定
の
方
法
に
つ
い
て
み
て
い

き
ま
し
ょ
う
。

　

中
小
企
業
庁
の
Ｈ
Ｐ
か
ら
Ｂ
Ｃ
Ｐ
策

定
に
関
す
る
作
成
様
式
を
ダ
ウ
ン
ロ
ー

ド
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
様
式
は
入

門
、
基
本
・
中
級
・
上
級
コ
ー
ス
と
段

階
ご
と
に
掲
載
さ
れ
て
い
ま
す
。
今
回

は
、
そ
の
う
ち
入
門
コ
ー
ス
の
内
容
を

次
ペ
ー
ジ
以
降
で
ご
紹
介
し
ま
す
。

＊　
　

＊　
　

＊

　

各
種
調
査
で
は
、
導
入
に
つ
い
て
ハ

ー
ド
ル
が
高
い
、
自
社
で
は
難
し
い
と

お
考
え
の
方
が
多
い
と
い
う
結
果
が
出

て
い
ま
す
が
、
初
め
て
Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
策
定

さ
れ
る
方
は
こ
の
作
成
様
式
を
参
考
に
、

入
門
コ
ー
ス
か
ら
マ
ニ
ュ
ア
ル
作
成
を

始
め
て
み
て
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

ま
た
、
す
で
に
導
入
済
み
の
方
も
こ
の

機
会
に
も
う
一
度
、
内
容
を
点
検
さ
れ

て
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

（
㈱
京
都
総
合
経
済
研
究
所

調
査
部
長　

楢
舘
孝
寿
）

研
究
員　

森
本
奨
吾
）

　長引くコロナ禍や毎年上陸する台風や地震などへの対策が必要な企業も多いのではないでしょうか。その
対応策として注目されるBCP（Business Continuity Plan：事業継続計画）の策定手順について掲載されて
いる中小企業庁のHPの内容を中心にご紹介します。

BCP（事業継続計画）の策定方法について
―中小企業庁「中小企業BCP策定運用指針」を中心に

図 １　企業の事業復旧に対するBCP導入効果のイメージ

出所：中小企業庁HPより当社作成

操
業
度

■
参
考
Ｈ
Ｐ

・
中
小
企
業
庁
Ｈ
Ｐ
「
中
小
企
業
Ｂ
Ｃ
Ｐ
策
定

運
用
指
針 

第
２
版
―
ど
ん
な
緊
急
事
態
に

遭
っ
て
も
企
業
が
生
き
抜
く
た
め
の
準
備
」

（https://w
w

w
.chusho.m

eti.go.jp/bcp/
dow

nload/bcppdf/bcpguide_01.pdf

）



❶中小企業庁のＨＰにアクセスし、
　「ダウンロード」へ進む
（https://www.chusho.meti.go.jp/bcp/
contents/bcpgl_download.html）

❷「２章 平常時におけるＢＣＰの策定と
運用（入門コース）」の「Download」を
クリック

❸BCP策定手順の解説
画面に切り替わり、下へ
スクロールすると事業継
続計画の様式へ進みま
す。今回はその中の製造
業の例をご紹介します。

❺大規模地震が起きた場合、自社への影響を想定する
　（他の災害等も検討）

❻自社の対策状況を把握する

❹BCPの基本方針を定める

「はい」とした項目は、自社で取り組んでいる対策を、
「いいえ」とした項目は、自社で実施すべき対策を、
何を、誰が、いつするか具体的に記入

自社の重要商品を一つ記入（判断に迷う場合は、商品・サービスが
停止することで自社の売上や顧客への影響が大きいもの等を記入）。

記載内容以外に基本方針がある場合、記入。

該当する方針をチェック。

「中小企業BCP策定運用指針」（中小企業庁）によるBCPの策定手順



❾緊急事態発生時の行動指針として、掲示板の様式が掲載されています。例は商店街ですが、個別企業でも
「主要な連絡先」の項目は、社内・サプライチェーン用としても活用いただけます。

❽BCP定着を推進させる ❼緊急時の統括責任者と統括責任者不在時の
代理責任者を決めておく

従業員へのBCPの進捗状況や問題点を説明する
頻度を記入。従業員への教育計画を、誰が、何を、
いつもしくはどのくらいの頻度でするのか決める。

社内・サプライチェーン用としても使用できる。


