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初期設定 

 電 子 証 明 書 発 行  
 

電子証明書の発行を行います。 

手順1 京都銀行ホームページ 

 京都銀行ホームページ（https://www.kyotobank.co.jp）

の「法人・個人事業主のお客さま」ボタンから京銀イン

ターネットEBサービスのログイン画面へとお進みくだ

さい。 

 
 

 

 

 

 

 

手順2 電子証明書発行開始 

 ログイン画面まで遷移したのち、「電子証明書発行」ボ

タンをクリックしてください。 

 
 
 

wo 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

⇒「Internet Explorer」をご利用のお客さまは、手順3（p.3）にお進みください。 

⇒「Microsoft Edge」「Google Chrome」をご利用のお客さまは、手順7（p.5）お進みください。 

 
 
 

法人・個人事業主のお客さま 

電子証明書発行

こう 

 

●「Microsoft Edge」「Google Chrome」をご利用の場合において、「電子証明書発行」ボタンが

表示されない場合は、「電子証明書発行・更新アプリ（京銀インターネットEBサービス）」を

ご利用いただくことができません。 

「Internet Explorer」で、電子証明書を発行してください。 

ご確認ください 
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＜「Internet Explorer」をご利用の場合＞ 

手順3 個人認証  

証明書取得認証画面が表示されますので、「ログイン

ID」「ログインパスワード」を入力し、「認証」ボタンを

クリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

手順4 証明書発行 
 

①証明書発行確認画面が表示されますので、「発行」ボタ

ンをクリックしてください。 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

②Webアクセスの確認ダイアログが表示されますので、

「はい」ボタンをクリックしてください。 

 
※ご利用環境によって、メッセージの内容が異なる場合がありますが、

同様に「はい」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 

⇒「はい」ボタンをクリックした場合は、手順5へお進みください。 

 

 

●初めて証明書を取得する際に、情報バーが表示される場合は以下の手順に従ってください。 

１.情報バーダイアログが表示された場合、「閉じる」ボタンをクリックしてください。 

２.「このWebサイトは‘Microsoft Corporation’からの‘証明書コントロール’アドオンを 

実行しようとしています。Webサイトとアドオンを信頼し、アドオンの実行を許可する

にはここをクリックしてください」のメッセージをクリックし、メニューから「ActiveX

コントロールの実行」をクリックしてください。 

３.セキュリティ警告ダイアログが表示されますので、「実行する」ボタンをクリックしてく

ださい。 

４.証明書発行確認画面に戻り、「発行」ボタンをクリックしてください。 

 

ご確認ください 

発行 

はい 

認証 

ログインID 

ログインパスワード 
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手順5 処理中 

 
①証明書発行処理中画面が表示されます。 

（しばらくすると次画面に自動的に遷移します。） 

 
 
 
 
 
 

②Webアクセスの確認ダイアログが表示されますので、

「はい」ボタンをクリックしてください。 

 
※ご利用環境によって、メッセージの内容が異なる場合がありますが、

同様に「はい」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 

⇒「はい」ボタンをクリックした場合は、手順6へお進みください。 

 
 

手順6 発行完了 

 
①証明書発行結果画面が表示されます。電子証明書情報を

ご確認のうえ、「閉じる」ボタンをクリックしてくださ

い。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

②ダイアログが表示されますので、「はい」ボタンをクリ

ックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

はい 

 

●電子証明書発行後は、一旦、ブラウザをすべて終了し、再起動を行ってください。 

 

ご確認ください 

はい 

閉じる 

電子証明書情報 
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＜「Microsoft Edge」または「Google Chrome」をご利用の場合＞ 

手順7 個人認証  

証明書取得認証画面が表示されますので、「証明書発行

アプリのダウンロード」ボタンをクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

手順8 証明書発行アプリのインストール 

①電子証明書発行・更新アプリ（京銀インターネットEB

サービス）セットアップウィザードが表示されますので、

「次へ」ボタンをクリックしてください。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

②電子証明書発行・更新アプリ（京銀インターネットEB

サービス）のインストール先を選択し、「次へ」ボタン

をクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

証明書発行アプリのダウンロード 

次へ 

次へ 
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③電子証明書発行・更新アプリ（京銀インターネットEB

サービス）のインストールを開始する場合は、「インス

トール」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

④ユーザアカウント制御ダイアログが表示される場合は、

「はい」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⑤電子証明書発行・更新アプリ（京銀インターネットEB

サービス）のインストールが開始されます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⑥電子証明書発行・更新アプリ（京銀インターネットEB

サービス）のインストールが完了しましたら、「完了」

ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⇒「完了」ボタンをクリックした場合は、手順9へお進みください。 

インストール 

はい 

完了 
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手順9 証明書発行 

①電子証明書発行・更新アプリ（京銀インターネットEBサ

ービス）を起動してください。 

 
 
 
 
 

②証明書取得画面が表示されますので、「証明書発行」ボ

タンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

③証明書取得認証画面が表示されますので、「ログイン

ID」「ログインパスワード」を入力し、「認証して発行」

ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 

④電子証明書の発行処理が開始されます。 

（しばらくすると次画面に自動的に遷移します。） 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

手順10 発行完了 

証明書発行結果画面が表示されます。電子証明書情報を

ご確認のうえ、「閉じる」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

証明書発行 

ログインID 

ログインパスワード 

 

●電子証明書発行後は、一旦、ブラウザをすべて終了し、再起動を行ってください。 

 

ご確認ください 

電子証明書情報 

閉じる 

電子証明書発行・更新アプリ 

認証して発行 


