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【ご注意】この｢手引き｣は Windows Vista (SP1)をご利用のお客さま専用です。 

他の Windows(XP･2000)をご利用のお客さまは、京銀インターネット EB サービス 

操作マニュアルをご覧ください。 

１． ｢Windows Vista｣のバージョンの確認 
   平成 20年 8月 18日以降、「Windows Vista」で電子証明書を取得するには、「サービスパック

１」（ＳＰ１）の適用が必要となります。                  【P2～P3】 

２．｢Windows Vista（SP１）｣のインストール 
   Microsoft社のホームページからサービスパック１をインストールします。    【P４】 

３．電子証明書の取得 
   電子証明書を取得します。                        【P5～P9】 

改 訂 版 

４．Windows Vista でご利用の際のご留意について 
                                         【P10】 
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 平成 20 年8月 18日以降、「Windows Vista」で電子証明書を取得するには、「Windows Vista」に「サービスパック１」

（ＳＰ１）が適用されていることが必要となります。 

 

 電子証明書の取得手続きに入る前に、まず、ご利用いただくパソコンの「Windows Vista」のバージョンを確認します。 

 

 ①スタートボタン    をクリックします。[検索ボックス]に“システム”と入力し、プログラムの[システム]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ② 「システムとメンテナンス」画面で、[コンピュータの基本的な情報の表示]に「Service Pack１」と記載されているかを

確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．｢Windows Vista｣のバージョンの確認  

「Service Pack１」と表示されていなければ、

「サービスパック１」のインストールが必要で

す。 
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 ③「Service Pack１」と表示されている場合は、電子証明書を取得いただける環境にありますので、[電子証明書の

取得]にお進みください。 

 

                              

 

 

 ④「Service Pack１」と表示されていない場合は、ご利用のパソコンに「Windows Vista」の「サービスパック１」をインスト

ールしてください。 

 

                              

 

３．電子証明書の取得  

２．｢Windows Vista (SP１)｣のインストール 

（P5～）をご参照ください。 

（P4）をご参照ください。 
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Windows Vista の「サービスパック１」をインストールするには、マイクロソフト社のホームページにアクセスして、「更新プログ

ラムのインストール」を行っていただく必要があります。 

 

 ①マイクロソフト社ホームページより、「サービスパック１」をインストールします。 

 

  ＜ご参考＞ 

   インストール画面やインストール方法については、以下のＵＲＬをご参照ください。 

 

 

 ②インストールが完了しましたら、Windows Vista のバージョンを確認します。 

 

                              

 

 

 ③「Service Pack１」と表示されていましたら、[電子証明書の取得]にお進みください。 

 

                              

 

 

 

２．｢Windows Vista (SP１)｣のインストール 

http://www.microsoft.com/japan/windows/products/windowsvista/sp1/default.mspx 

 

３．電子証明書の取得  

１．｢Windows Vista｣のバージョンの確認 （P2）の①、②をご参照ください。 

（P5～）をご参照ください。 
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【Windows Vista サービスパック１ 電子証明書 発行手順】 

Windows Vista 「サービスパック１」のインストール完了後、電子証明書の発行を行います。 

 

① ログイン画面にて“電子証明書取得”ボタンをクリックします。 

 

 

② 証明書発行認証画面にて“ログイン ID”・“ログインパスワード”を入力し、“認証”ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．電子証明書の取得  

“ログイン ID”・“ログインパスワード”を入力

し、“認証”をクリックします 

“電子証明書取得”をクリックします 
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③ 証明書発行確認画面にて“発行”ボタンをクリックします。 

 

④ 「情報バー」が表示された場合、“閉じる”ボタンをクリックします。 

   ※はじめて電子証明書を取得する場合に表示されます。 

 

⑤ 「この Web サイトは、‘Microsoft Corporation’からの‘証明書コントロール’アドオンを実行しようとしています。……

…、ここをクリックしてください。」のメッセージをクリックし、メニューから“ActiveX コントロールの実行”を選択し、クリック

します。 

 

“発行”をクリックします 

“閉じる”をクリックします 

メッセージをクリックし、“ActiveX コン

トロールの実行”を選択し、クリックし

ます 
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⑥ 「Internet Explorer – セキュリティ警告」画面が表示されますので、“実行する”ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦ 再度証明書発行確認画面になりますので、“発行”ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“実行する”をクリックします 

“発行”をクリックします 
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⑧ 「Internet Explorer セキュリティ」画面が表示されますので、“許可する”ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑨ 「Web アクセスの確認」画面が表示されますので、“はい”ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩ 「証明書発行処理中」画面が表示され、しばらくすると「Internet Explorer セキュリティ」画面が表示されますので、

“許可する”ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“はい”をクリックします 

“許可する”をクリックします 

“許可する”をクリックします 
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⑪「Web アクセスの確認」画面が 2 回表示されますので、それぞれ“はい”ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫ 正常に取得できた場合、「電子証明書発行結果」画面が表示されますので、“閉じる”ボタンをクリックします 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑬ ウインドウを閉じるメッセージが表示されますので、“はい”ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上で電子証明書のインストールは完了です。 

【ご注意】 

電子証明書の発行後は、次の手順に進む前に現在開いている画面を全て閉じてから操作を進めてください。 

“はい”をクリックします（2

回） 

“閉じる”をクリックします 

“はい”をクリックします 
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Windows Vista は、それ以前の Windows ＯＳでは使用できなかった漢字が、新たに利用可能となっています。これら

新たに追加された文字(漢字変換時に「環境依存文字(Unicode)」と表示されます)をご利用になりますと、入力した文

字が正しく表示されない現象が発生します。 

 

「環境依存文字(Unicode)」と表示される漢字はご利用にならないようにお願いします。 

 

● 環境依存文字(Unicode) が正しく表示されない例 

 

京銀[倶]楽部 

 

 

 

京銀[&#20465;]楽部 

 

 

 

 

 

 

環境依存文字(Unicode) 

環境依存文字(Unicode)が文字化けする 

４．Windows Vista でご利用の際のご留意について 


