
请向银行提交居留期限等更新信息！ 

 

为了应对国际社会和日本必须共同解决的反洗钱及反恐怖主义融资的问题，以及加强金融犯罪对策，

本行正在与相关政府部门等合作，积极推进相关措施。 

 

基于上述背景，我们请求所有客户定期确认包括交易目的在内的各种信息。同时，对于居住在日本

的外国客户，我们将于您之前提交的居留期限到期前，再次确认包括居留期限在内的各种信息。 

 

收到本行发出的《关于提交居留期限等更新信息》的客户，请于期限内通过以下在线提交网页、京

都银行 App 或者附近的 Seven 银行 ATM 办理相关手续。 

关于个人信息处理，请查阅本行《关于个人信息处理的隐私政策》。 

 

如果无法确认您的更新信息，从您之前提交的居留期限的次日起，部分银行交易（如 ATM 取款，ATM

及网络转账）将受限，因此请尽早提交。 

 

此举是为了维护金融系统的稳健性，并确保您可以安心、安全地进行交易，恳请您的理解与合作。 

 

＜在线提交网页＞ 

提交时需要您收到的通知书和在留卡，请提前准备。 

此外，使用京都银行 App 的客户也可以通过 App 界面右下角的“服务”-“客户信息确认手续”页面

提交信息。使用 App，将无需另外输入登陆账号及密码。 

 

＜Seven 银行 ATM 服务＞ 

您也可以在全国的 Seven 银行 ATM 办理居留期限更新手续。详情请参阅“Seven 银行 ATM 服务”。 

 

● 办理流程 

> 京都银行的各种手续可以在 Seven 银行 ATM 轻松办理！ 

 

＜对于正在办理居留期限等更新的客户＞ 

如果您正在办理居留期限更新手续，并且在当前居留期限到来前无法完成更新，请于期限前先附上

显示当前居留期限的居留卡正面的图像，以及能够确认正在申请居留期间更新的居留卡背面的图像，

通过上述方法暂行提交。在居留卡完成更新后，请再次用新的居留卡进行提交。 

在线申请在留卡更新的客户也可以用居留申请在线系统发来的接收邮件图像替代在留卡背面的图像。 

 

如有任何其他问题，请预约后到我行各家分行咨询。 

https://www.kyotobank.co.jp/privacy/
https://www.kyotobank.co.jp/kojin/sevenatm/
https://www.kyotobank.co.jp/kakunin_foreigner/pdf/seven_atmsosa.pdf

