
システムメンテナンスに伴う各種サービスの臨時休止について 

 

次のサービスにつきまして、システムメンテナンスに伴い、臨時休止させていただきます。 

お客さまには、ご不便をおかけいたしますが、ご理解賜りますようお願い申し上げます。 

 

１．休止時間帯 ２０２２年３月２０日（日）２１：００～２０２２年３月２１日（月・祝）６：００ 

※「毎月第３月曜日の２:００～６:００」はサービスを休止しておりますが、２０２２年３

月は「第３月曜日の前日２１:００～当日２:００」につきましても、サービスを休止いた

します。 

２．対象サービス （１）京銀インターネットＥＢサービス 

（２）京銀ビジネスポータルサイト 

（３）京銀アプリ 

（４）京銀ダイレクトバンキング 

（５）インターネット経由での口座振替受付（Ｗｅｂ口振受付サービス） 

（６）スマホ決済サービス（Ｂａｎｋ Ｐａｙを含む）等における口座登録・チャージ・決済 

（７）京都カードネオ（ＪＣＢ）・京銀ＪＣＢデビットのＷＥＢ受付 

（８）京都銀行ｔｏｔｏ（スポーツくじ） 

 

 

お問い合わせ先 

京銀ＥＢサービス照会センター 

０１２０‐０７５‐８２２ 

受付時間 ９：００～17：００ 

（月～金、銀行休業日を除く） 

京都銀行 ダイレクト営業部 

（ダイレクトバンキンググループ） 

０１２０‐０７５‐２０９ 

受付時間 ９：００～17：００ 

（月～金、銀行休業日を除く） 

 


