
 

マイクロソフト社における Windows 8.1 の 

サポート終了に伴うお知らせ 

 

日頃より、京銀ダイレクトバンキングをご利用いただき、誠にありがと

うございます。 

マイクロソフト社は Windows 8.1 に対するサポートを 2023 年 1 月 10

日（火）で終了することを発表しております。 

サポート終了に伴い、お客さまのセキュリティ確保の観点から、京銀ダ

イレクトバンキングのご利用環境において Windows 8.1 を対象外とさせ

ていただきます。 

現在 Windows 8.1 で京銀ダイレクトバンキングをご利用のお客さまに

おかれましては、サポート終了日までに、ご利用環境としております 

Windows 10 以降の OS、および最新版の Microsoft Edge、Google Chrome、

Firefox に切り替えてご利用いただきますようお願い申し上げます。 

なお、メーカーのサポート期限が経過した基本ソフト（OS）やブラウザ

等のご利用はウイルス感染や脆弱性へ対応されないこととなりますので、

ご利用されないようお願いします。 

 

 


