
 

 

日頃より京銀ダイレクトバキングをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

下記の通り、2023年 7月 17日（月）に京銀ダイレクトバンキングの機能改善、

2023年 8月 21日（月）に京銀ダイレクトバンキングによる「公共料金自動支払のお

申込み」の取扱を終了いたします。 

なお、本件に伴い、「京銀ダイレクトバンキングご利用規定」を改定いたします。 

 

当行では、今後もサービスの拡充や機能改善に努めて参りますので、ご愛顧賜り

ますようお願い申し上げます。 

記 

１． 京銀ダイレクトバンキングの機能改善等 

(１)スマホ画面拡大 

（個人ローン､外貨預金､等） 

パソコン画面のみとなっている以下のサービス利用

画面について、スマホ画面に対応いたします。 

【個人ローン】 個人ローン残高照会・繰上返済予約

カードローン借入・返済 

【外貨預金】  外貨預金新規口座開設 

外貨普通預金預入・払出 

外貨定期預金預入・解約 

外貨定期預金満期解約予約 

外貨為替レート通知設定 

(２)喪失通帳のスマート通帳 

切替対象通帳の追加 

喪失通帳のスマート通帳切替対象通帳として、 

「貯蓄総合口座通帳」を追加いたします。 

(３)「公共料金自動支払の 

お申込み」の取扱終了 

京銀ダイレクトバンキングによる「公共料金自動支

払のお申込み」を終了いたします。 

ＮＨＫ、関西電力、ＮＴＴ西日本、大阪ガス、京都市

水道の自動支払のお申込みについては、引き続き、

「Ｗｅｂ口振受付サービス」（提携収納会社のホーム

ページ経由でのＷｅｂ申込）にてお申込みいただけ

ますので、こちらよりお手続きをお願いいたします。 
  

２．サービス変更日 

（１）｢スマホ画面拡大｣および｢喪失通帳のスマート通帳対象通帳の追加｣の機能追加 

2023年 7月 17日（月）午前 6：00 

（２）「公共料金自動支払いのお申込み」の取扱終了 

2023年 8月 21日（月）午前 2：00 

３．「京銀ダイレクトバンキングご利用規定」の改定日 

   2023年 8月 21日（月） 

以 上 

京銀ダイレクトバンキングの機能改善等について 

https://www.kyotobank.co.jp/kojin/directb/oshirase/20230703_1.pdf
https://www.kyotobank.co.jp/kojin/koufuri/index.html
https://www.kyotobank.co.jp/kojin/koufuri/index.html

