
 京銀アプリ 

サービス内容・ご利用時間 

１．サービス内容 

（１）京銀アプリ口座開設 

スマートフォンのカメラで運転免許証・運転経歴証明書・マイナンバーカード（個人番号カード）と自撮り写

真を撮影し、必要な情報を入力のうえ、送信することで、口座開設をお申込みいただけます。 

（２）金融サービス 

ア．京銀スマート通帳 

スマートフォンアプリを登録口座（普通預金・貯蓄預金）の通帳としてご利用いただけます。 

・入出金明細を確認（最大1000明細（※）） 

・入出金明細にメモを入力し、保存 

・入出金明細をＰＤＦまたはＣＳＶでファイル出力 

・スマート通帳表紙画面のみ表示したＰＤＦファイルを出力 

・口座詳細画面に収支・残高管理グラフを表示（月ごとに入金、出金の合計金額や月末残高を棒グラフで

表示） 

※「紙の通帳」から「スマート通帳」への切替えの際は、「スマート通帳切替」申込完了後、「京銀ス

マート通帳」は切替日の翌日午前10時頃に、未記帳明細を含む切替時点からの明細を表示します。 

イ．京銀ダイレクトバンキングの各種サービス 

京銀アプリから京銀ダイレクトバンキング（以下「ＤＢ」といいます。）の各種機能をログインし直すこ

となく、シームレスにご利用いただけます。 

DBの各種機能 

残高・入出金明細照会、振込・振替、定期預金取引、新規口座開設、外貨預金取引、投資信託取引、 

カードローン取引、個人ローン繰上返済・固定金利予約、住所・電話番号変更の届出、喪失・発見の 

届出および喪失物件の再発行の申込、税金・各種料金の払込、各種WEB申込等 

・ＤＢが未契約の場合、京銀アプリの利用登録完了と同時にＤＢ契約が自動で申込完了となります。 

※ただし、京銀アプリを利用登録した後、京銀アプリ以外のパソコンやスマートフォン画面から初めてＤ

Ｂにログインする場合は、ＤＢ新規申込画面からお手続きいただき、ログインパスワード、合言葉等を

ご登録ください。 

※京銀アプリへ登録できる口座は、普通預金、貯蓄預金、カードローン、定期預金、積立式定期預金、外

貨普通預金、外貨定期預金、投資信託です。 

また、普通預金、貯蓄預金、カードローン、定期預金、積立式定期預金は、合計20口座までご登録い

ただけます。 

ウ．京銀アプリ口座照会（登録口座の残高照会および入出金明細照会） 

科目 照会 

普通預金 
残 高照会、入出金明細照会（過去30日間、スマート通帳口座の場合は過去最大1,000

明細） 

貯蓄預金 残 高照会、入出金明細照会（過去30日間） 

カードローン 貸越残高照会、入出金明細照会（過去30日間）、契約内容照会 
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定期預金 
残高照会、入出金明細照会 

積 立式定期預金 

外貨普通預金 残高照会、入出金明細照会（前日から 過去30日間） 

外貨定期預金 残高照会、明細照会 

投資信託 保管残高照会、運用損益照会、明細照会、投信情報 

※入出金明細照会をＤＢメニュー画面から実施した場合は、普通・貯蓄・カードローンは前々月の 1 日か

ら照会日当日まで、外貨預金は前日から最大13か月分照会可能です。 

エ．目的別預金 

京銀アプリ専用の目的別預金口座（商品上は無通帳の貯蓄預金）を開設し、住宅や車購入等の目

的の設定や自動振替（積立）・振替入金・解約等がご利用いただけます。 

オ．各種リンク 

   当行ホームページ、京銀ウェブ申込、店舗・ＡＴＭ検索の各画面へリンクできます。 

カ．お知らせ 

当行からキャンペーン情報などをプッシュ通知で配信いたします。 

キ．ことら送金サービス 

10万円以下の個人間送金が手数料無料でご利用いただける「ことら送金サービス」をご利用いただけます。 

ク．ことら税公金サービス 

自動車税等の地方税の納付書に表示されている地方税統一ＱＲコードを読み込み、税金を納付できます。 

（２）生活サービス 

   ライフプランシミュレーション等のサービスを利用することができます。くらしに関するお役立ち情報

や、地域の魅力・おトク情報を配信いたします。 

 

２．ご利用時間 

24時間 

※ただし、次の時間帯は定例メンテナンスのため、サービスを休止いたします。 

（[カッコ]内は京銀アプリ口座開設のサービス休止時間帯） 

○毎月第1第3月曜日の2:00～6:00[1:00～6:00] 

○1月1日～1月3日の0:00～8:00および19:00～24:00[18:00～24:00] 

○5月3日～5日の2:00～6:00[1:00～6:00] 

○成人の日（1月第2月曜日）・海の日（7月第3月曜日）・敬老の日（9月第3月曜日）・スポーツの日（10

月第2月曜日）の前日21:00～当日6:00 

その他、臨時メンテナンスのため、サービスが休止となる場合がございます。 

 

※ことら税公金サービスは、地方税共同機構のメンテナンスのため、 

年末年始（12月29日0：00～1月4日8:30）にサービスを休止いたします。 


