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～非対面チャネルを拡充～ 

相続手続きのＷｅｂ受付を開始します！ 

京都銀行（頭取 安井 幹也）では、本日（２０２５年９月１日（月））から、パソコンやスマートフォ

ンから２４時間いつでもご相続のお手続きが可能なＷｅｂ受付の取り扱いを開始しましたのでお知らせ

いたします。 

本件により、これまで営業店窓口またはお電話にてお申し出いただいておりましたご相続にかかるお手続

が、Ｗｅｂで受付可能となります。 

当行では、お客さまの利便性向上と、より質の高いサービスを提供できるよう努めてまいります。 

 

記 

１． 概要 

当行ホームページのＷｅｂ申込画面からお申込みいただくことで、来店不要で相続のお手続きが

可能となります。受付後、当行からお手続きに必要な書類を郵送でご案内し、お客さまは必要書

類をご返送いただきます。 

〈画面イメージ〉 

 

 

 
 

※ご入力内容やお取引内容により、当行から確認のご連絡やご来店をお願いする場合がございます。 

 

２． 取扱開始日 

２０２５年９月１日（月） 

以 上 

 京都フィナンシャルグループでは、「地域社会の繁栄に奉仕する～地域の成長を牽引し、ともに未来を創造す
る～」という経営理念に基づいた企業活動を行っております。今後も経営理念のより一層高いレベルでの実践
である SDGs 達成に向け、地域の社会課題の解決に貢献してまいります。なお、関連するプレスリリースに
SDGsの目標のアイコンを明示しております。 

（対象となるお客さま） 

・相続人 

・受遺者 

・相続人の代理人 

・遺言執行者 

・相続財産清算人 


