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～「なりすまし」による不正口座開設を未然に防止～ 

京銀アプリでの新規口座開設時における 
 本人確認方法の一部取り扱い変更について 

 近時、インターネット上に公開している顧客向けサービスや業務システムに対する不

正アクセスにより、運転免許証などの本人確認書類の画像情報を含む個人情報等が漏

洩する事案が多発しております。 

これを受け京都銀行（頭取 安井 幹也）は、不正に入手した個人情報を悪用する  

「なりすまし」による口座開設を未然に防ぎ、お客さまへ安心・安全な金融サービス

を提供すべく、２０２６年１１月２日（月）（予定）をもって京銀アプリでの新規口座

開設時における本人確認方法についての「顔写真付き本人確認書類画像および顔認証」※１

を取りやめ、「マイナンバーカードによる公的個人認証」※２に一本化いたしますので、

お知らせいたします。 

本取り扱いは、２０２７年４月の改正犯罪収益移転防止法の施行に伴い、非対面取

引における「顔写真付き本人確認書類画像および顔認証」による本人確認方法が廃止

されることへの前倒しの対応です。 

当行では、今後もお客さまの大切なご預金を守り、より便利にご利用いただけるサー

ビスの提供に努めてまいります。 

※１「顔写真付き本人確認書類画像および顔認証」 

顔写真付き本人確認書類画像（運転免許証の画像など）と申込者ご本人さまの顔写
真との照合により、本人確認を行う仕組み。 

※２「マイナンバーカードによる公的個人認証」 
マイナンバーカードのＩＣチップに搭載された電子証明書を利用して、インターネ
ット上で安全に本人確認や電子署名を行う仕組み。                                                           
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