
                                  2020年 7月 1日 

 

 

 

 

 

 

課題解決型営業の専門組織として 

「コロナサポートチーム」を組成 
～新型コロナウイルス感染拡大で影響を受けておられるお客さまをサポート～ 

京都銀行(頭取 土井 伸宏)では、第７次中期経営計画（２０２０年度から３か年）におい

てコンサルティング力強化戦略を掲げ、お客さまのさまざまなニーズに迅速・的確にお

応えしております。 

今般、新型コロナウイルス感染症拡大の影響を踏まえ、事業を営むお客さまへのサポ

ートをより一層強化するため、本部組織を横断した「コロナサポートチーム」を設置し

ましたのでお知らせいたします。 

当行では、お客さまが現在抱える課題への対応だけでなく、今後の持続的な事業展開

を見据えた総合金融コンサルティングを行うために、全行一丸となって課題解決型営業

に取り組んでいます。 

今後も、お客さまの課題に真摯に向き合い、地域の活性化に向けた取り組みをより一

層強化してまいります。 

記 

１．「コロナサポートチーム」について 

（１）内容 

本部組織を横断したチーム。営業店と一体となり、お客さまの課題に対して、資

金面での支援のみならず持続的な事業展開を見据えた総合金融コンサルティングを

行います。 

（２）チーム編成 

営業本部 法人総合コンサルティング部、融資審査部、国際営業部により編成 

２．設置日 

２０２０年６月２４日（水） 
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