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より使いやすく、より便利に！ 

「京銀アプリ」の全面リニューアルについて 

  京都銀行（頭取 土井 伸宏）は、２０２１年８月６日（金）、「京銀アプリ」（以下、ア

プリ）の全面リニューアルを行いますのでお知らせいたします。 

 今回のリニューアルでは、アプリの画面デザインをより見やすく刷新します。また、

アプリから京銀ダイレクトバンキング（以下、ダイレクトバンキング）にログインしな

おすことなくシームレスに連携し、ダイレクトバンキングの各種サービスをご利用いた

だけます。さらに、口座残高・明細照会の対象科目の拡大や、お客さまご自身で目的を

決めて計画的に貯蓄ができる「目的別預金サービス」の追加、アプリ口座開設時の本人

認証方法にｅＫＹＣを導入するなど、サービス・機能を大幅に拡充いたします。 

当行では、今後もスマートフォンやインターネットを利用した商品・サービスを充実

させ、お客さまに一層満足いただけるよう努めてまいります。 

記

１．リニューアル内容 

（１）画面デザインの刷新 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ホーム画面に口座の残高を表示 

左へスワイプすると、アプリに登録されている

別の口座の残高も確認できます。 

また、各種口座の明細照会も可能です。 

右上の「目隠し」ボタンで残高を非表示にする

こともできます。 

アイコン表示でわかりやすく 

キャンペーン等のおすすめ情報を掲載 

使用頻度の高いアイコンを指の届きやす

い画面下部に配置 

シンプルモード画面への切り替え

も可能 

シンプルモード画面への切り替えで、文字や

アイコンを大きく、見やすく表示。 
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（２）バンキング機能の拡充 

ア．振込、振替、請求書支払（ペイジー等） 

アプリ登録口座からの振込や振替、税金・公共料金等の支払をアプリ内で完結できます。 

イ．残高・明細照会の対象科目拡大 

普通預金のほか、アプリに登録された貯蓄預金、定期預金、積立式

定期預金、外貨預金、投資信託、目的別預金等の残高・明細照会が可

能になります。 

また、スマート通帳の登録をされている普通預金口座について、収

支管理グラフ機能を追加し、月単位の入金・出金の合計金額を棒グラ

フで表示します。 

ウ．カードローンの各種照会・取引 

カードローンの残高・明細照会、お借入、ご返済等のお手続きをアプリ内で完結できます。 

（３）ダイレクトバンキングとのシームレス連携 

アプリからダイレクトバンキングにログインしなおすことなくシームレスに連携し、ダイレ

クトバンキングの各種サービスをご利用いただけます。 

（４）目的別預金サービスの追加 

住宅購入や旅行費用など、お客さまご自身で貯蓄目的や貯蓄目標額を設定

し計画的に貯蓄ができる「目的別預金サービス」を新しく追加しました。  

アプリに登録されている普通預金口座から目的別預金口座への自動振替（積

み立て）、目的別預金口座から同普通預金口座への振替等をアプリ内で操作

いただけます。 

ご家族やご友人と貯蓄目的を共有して積み立てることもできます。 
※目的別預金口座はアプリ内のみの口座であり、通帳・カードは発行いたしません。 

（５）ＡＩチャットボットサービスの追加 

お客さまからのお問い合わせに対して、２４時間３６５日、人工知能（ＡＩ）が即時回答する「ＡＩ

チャットボットサービス」をアプリからご利用いただけます。 

（６）口座開設にかかるｅＫＹＣの導入 

京都銀行で普通預金口座をお持ちでないお客さまがアプリで口座開設をされる際、運転免許

証、運転経歴証明書やマイナンバーカードの顔写真と、スマートフォンで撮影されたご自身の

写真を照合のうえ本人認証を行うｅＫＹＣを導入します。 

これにより、最短で申込日の翌営業日に口座開設が可能となります。 

２．リニューアル実施日 

  ２０２１年８月６日（金） 

以 上 

京都銀行グループでは、従来から「地域社会の繁栄に奉仕する」という経営理念に基づいた企業活動
を行ってまいりました。今後も経営理念のより一層高いレベルでの実践であるSDGs達成に向け、地
域の社会課題の解決に貢献してまいります。なお、関連するプレスリリースにその目標であるSDGs
のアイコンを明示しております。 

【SDGs】2015年9月に国連で採択された、経済・社会・環境のあり方についての2030年までの
世界共通目標。17のゴールと169のターゲットで構成されている。 

収支管理グラフ 
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目的別預金 

口座の振替 
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