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 お客さまの課題特定から解決までをサポート 

「伴走型アドバイザリー業務」を開始！ 

京都銀行（頭取 安井 幹也）は、２０２３年１１月１日（水）から、「伴走型アドバイザリー

業務」を開始しますのでお知らせいたします。 

本業務は、銀行がアドバイザーとしてお客さまの抱える課題を発掘し、京都フィナンシャルグル

ープ各社や外部提携先とも連携のうえ、解決に向けたソリューションを提供するものです。継続し

て対話を重ねることでお客さまの潜在的課題を把握し、長期持続的な成長に貢献してまいります。 

当行は、今後も、地域金融機関として、お客さまのさらなる発展と持続可能な地域社会の実

現に取り組んでまいります。 

記 

１．業務概要 

名  称 伴走型アドバイザリー業務 

対象となるお客さま 法人のお客さま（個人事業主を含む） 

内  容 

お客さまのありたい姿（向かうべき方向性）と現状とのギャップを把握

することで課題を特定し、京都フィナンシャルグループ各社・外部提携先

と連携のうえ、課題の解決に取り組みます。専門的なノウハウ・スキルを

活用しながらお客さまに寄り添い、実行まで伴走するサービスです。 

(1) お客さまの課題特定から解決に向けたプロジェクト終了までをアドバイ

ザーとして支援いたします。具体的には課題把握（課題の分析・整理）、

スキーム立案、プロジェクトの全体管理等を行います。 

(2) 継続サポートにより潜在的な課題・ニーズの把握につなげます。 

取 扱 店 全 店（出張所およびネットダイレクト支店、振込専用支店を除く） 

＜全体イメージ図＞ 

 

 

 

 

 

２．取扱開始日  

２０２３年１１月１日（水）  

以 上 

 京都フィナンシャルグループでは、「地域社会の繁栄に奉仕する～地域の成長を牽引し、ともに未来を
創造する～」という経営理念に基づいた企業活動を行っております。今後も経営理念のより一層高い
レベルでの実践である SDGs 達成に向け、地域の社会課題の解決に貢献してまいります。なお、関連
するプレスリリースに SDGs の目標のアイコンを明示しております。 


